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●はじめに 

施設案内 

ご利用案内 

・抽選申込から施設利用当日までの流れ 

・予約申込から施設利用当日までの流れ 

・申込期間について 

・申込制限について 

 ・予約取消について 

 

●ユーザーズガイド 

１．ログインする 

２．抽選申込をする 

３．抽選申込の内容を変更する 

４．抽選申込を取消す 

５．当選した申込みを一覧で確認する 

６．予約をする 

７．予約を一覧で確認する 

８．予約内容を修正する 

  ①宿泊開始日を変更する 

  ②宿泊数/食事数を変更する 

  ③宿泊メンバーを変更する 

９．予約を取消す 

１０．施設の空き状況を確認する 

１１．利用実績を確認する 

１２．本日のお知らせを確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

施設案内 
 

直営保養施設：国内 

軽井沢（ すずかり ） 

所在地 
〒3８９-0113 長野県北佐久郡軽井沢町大字発地1398-47 

TEL 0267-48-1308 

施設 
客室（12室)・食堂・浴室（サウナ付）・談話室・カラオケルーム・麻雀室・乾燥室・ 

エレベーター・駐車場・Wi-Fi 

浴室・脱衣室備品 ヘアドライヤー・シャンプー・リンス・ボディーソープ／石鹸・くし 

客室備品 
テレビ・ゆかた・はんてん・洗面化粧台・電気ポット・茶器セット・バスタオル・タオル・歯ブラ

シセット・金庫・冷蔵庫 

利用上の注意 

•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前10時 

 ※夕食をされない方も午後8時までにチェックインしてください。 

•食事時間 ： 夕食 午後6時～午後8時  朝食 午前7時45分～午前9時 

 

伊東（ 栗穂 ） 

所在地 
〒414-0006 静岡県伊東市松原639-42 

TEL 0557-37-3117 

施設 
客室（11室）・食堂・浴室（天然温泉）・家族風呂・ラウンジ・カラオケルーム・エレベーター・

駐車場・Wi-Fi 

浴室・脱衣室備品 ヘアドライヤー・シャンプー・リンス・ボディーソープ／石鹸・くし 

客室備品 
テレビ・ゆかた・はんてん・洗面化粧台・電気ポット・茶器セット・バスタオル・タオル・歯ブラ

シセット・金庫・冷蔵庫 

利用上の注意 

•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前10時 

 ※夕食をされない方も午後8時までにチェックインしてください。 

•食事時間 ： 夕食 午後6時～午後8時  朝食 午前7時45分～午前9時 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

京都（ すみのくら ） 

所在地 
〒616-8384 京都市右京区嵯峨天竜寺造路町30-11 

TEL 075-882-2248 

施設 客室（12室）・食堂・浴室・談話室・カラオケルーム・駐車場・Wi-Fi 

浴室・脱衣室備品 ヘアドライヤー・シャンプー／リンス・ボディーソープ／石鹸・くし 

客室備品 
テレビ・ゆかた・はんてん・洗面化粧台・電気ポット・茶器セット・バスタオル・タオル／歯ブラ

シセット・金庫・冷蔵庫 

利用上の注意 

•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前10時 

 ※夕食をされない方も午後8時までにチェックインしてください。 

•食事時間 ： 夕食 午後6時～午後8時  朝食 午前7時45分～午前9時 

 

日光（ つがのき ） 

所在地 
〒321-1414 栃木県日光市萩垣面2427-1 

TEL 0288-53-0473 

施設 
客室（16室）・食堂・浴室・談話室・体育室（卓球・バドミントン）・カラオケルーム・麻雀室・

駐車場・Wi-Fi 

浴室・脱衣室備品 ヘアドライヤー・シャンプー・リンス・ボディーソープ／石鹸・くし 

客室備品 
テレビ・ゆかた・はんてん・洗面化粧台・電気ポット・茶器セット・バスタオル・タオル・歯ブラ

シセット・金庫・冷蔵庫 

利用上の注意 

•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前10時 

 ※夕食をされない方も午後8時までにチェックインしてください。 

•食事時間 ： 夕食 午後6時～午後8時  朝食 午前7時45分～午前9時 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

箱根（ おおたいら ） 

所在地 
〒250-0631 神奈川県足柄下郡箱根町仙石原1293 

TEL 0460-84-6560 

施設 
客室（17室）・食堂・浴室（天然温泉）・談話室・カラオケルーム・麻雀室・卓球室・ 

駐車場・Wi-Fi 

浴室・脱衣室備品 ヘアドライヤー・シャンプー・リンス・ボディーソープ／石鹸・くし 

客室備品 
テレビ・ゆかた・はんてん・洗面化粧台・電気ポット・茶器セット・バスタオル・タオル・歯ブラ

シセット・金庫・冷蔵庫 

天然温泉 
泉質：カルシウム・硫酸塩泉 

効能：筋肉痛・神経痛・痔疾・病後の回復・慢性消化器病・動脈硬化症 など 

利用上の注意 

•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前10時 

 ※夕食をされない方も午後8時までにチェックインしてください。 

•食事時間 ： 夕食 午後6時～午後8時  朝食 午前7時45分～午前9時 

 

直営保養施設：国外 

ハワイ（ フォー・パドル ） 

所在地 
米国ハワイ州ホノルル市ワイキキクヒオ通り 2140 

TELホノルル 923-8600 

施設 
コンドミニアム（共有設備：プール・サウナ・ジャグジー・バーベキュー設備）・客室（10室）・

リビングルーム・ベッドルーム・キッチン・バス・トイレ・駐車場  

アメニティ フェイスタオル・バスタオル・ヘアドライヤー・シャンプー・リンス・ボディーソープ・石鹸 

客室備品 
テレビ・洗面化粧台・金庫・洗濯機・乾燥機・洗濯粉石けん・目覚し時計・変圧器・調理器具・ 

食器・Wi-Fi 

利用上の注意 

•チェックイン 午前８時３０分～午後4時 

•チェックアウト 午前9時 

※各部屋ともキッチンに、冷蔵庫、炊飯器、電子レンジ、鍋類、食器類を完備しておりますので、

自炊ができます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

年間契約保養施設 

志摩（ ＨＯＴＥＬ ＮＥＭＵ ） 

所在地 
〒517-0403 三重県志摩市浜島町迫子2692-3 

TEL 0599-52-1211 

施設 
全 60 室・和食堂・大浴場「恵みの湯」（温泉・サウナ・露天風呂）・ゴルフクラブ・テニスコー

ト・パターゴルフ など・駐車場 

アメニティ 

部屋着・サンダル・バスタオル・フェイスタオル・ハンドタオル・歯ブラシ・綿棒・シャンプー・

リンス・ハンドソープ・化粧品類・シャワーキャップ・ヘアブラシ・ボディスポンジ・シューポリ

ッシャー 

客室備品 ドライヤー・冷蔵庫・テレビ・茶器セット・金庫・電気ポット 

天然温泉 
泉質：ナトリウム・塩化物温泉 

効能：神経痛、筋肉痛、関節痛、ひえ性、慢性皮膚病など 

利用上の注意 
•チェックイン 午後3時 

•チェックアウト 午前11時 

 

季節契約保養施設 

三浦海岸（ マホロバマインズ三浦 ） 夏季 ７月～８月 

所在地 
〒238-0101 神奈川県三浦市南下浦町上宮田3231 

TEL 046-889-8900 

 

伊豆下田（ 下田ビューホテル ） 夏季 7月～8月 

所在地 
〒415-0013 静岡県下田市柿崎633 

TEL 0120-289-489 

 

 

その他の利用につきましては、保健施設事業課へお問い合わせください。 

保養施設等の申込・受付のお問い合わせ 保健施設事業課 TEL 03-3292-5004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ご利用案内 
 

 

抽選申込から施設利用当日までの流れ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 抽選申込を行う 

利用したい施設・時間を決めて国内は利用月2ヶ月前、国外は利用月5ヶ月前の1日

０時から20日18時までに、 

インターネットからお申し込みください。 

 

 

※毎日AM３：００～AM７：００まではサービス停止時間となり、アクセスできません。 

 ご注意ください。 

 

２ 当選結果の確認 

抽選申し込み月の、２７日７時から、インターネット（施設予約システム）メニュー「予
約照会・変更・取消」にて当選された予約を確認できます。（※変更・取消はできません。） 

また、当選者には「利用予約決定通知書」が届きます。 

４ 利用料の支払 

国内は利用日の10日前（銀行振込の場合は15日前）までに、 

国外は利用日の22日前までに、保健施設事業課に利用料をお支払いください。 

なお、銀行振込の場合は、振込時に受付番号を申込責任者の前に入力してください。 

 

 

お支払い確認後、組合員ご本人様宛に「利用連絡書」をお渡しします。 

５ 利用当日 

「利用連絡書」を利用する施設に提出してからご利用ください。 

３ 当選予約の変更・取消 

抽選申し込み月の、翌月 1 日７時から、インターネット（施設予約システム）メニュー
「予約照会・変更・取消」にて当選された予約を変更・取消ができます。 



 

予約申込から施設利用当日までの流れ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 予約申込を行う 

国内は利用月１ヶ月前1日7時から利用１５日前まで 

国外は利用月4ヶ月前1日7時から利用４ヶ月前の末日までに、 
インターネットは７時から( 注１)、電話・窓口は９時からお申し込みください。 

ただし、受付は本部 保健施設事業課ＴＥＬ(０３-３２９２-５００４)のみとなります。 

 

※注１ 国外はインターネット受付を行っておりません。 

 

※毎日AM３：００～AM７：００まではサービス停止時間となり、アクセスできません。 

 ご注意ください。 

２ 予約申込の確認 

予約申込後、インターネット（施設予約システム）メニュー「予約照会・変更・取消」に
て予約内容を確認できます。 

 

※国内は利用１５日前までであれば、インターネットから予約の取り消しを行うことが
できます。 

※国外はインターネットから予約の取り消しを行うことができません。保健施設事
業課へご連絡ください。 

３ 利用料の支払 

国内は利用日の10日前（銀行振込の場合は15日前）までに、 

国外は利用日の22日前までに、保健施設事業課に利用料をお支払いください。 
なお、銀行振込の場合は、振込時に受付番号を申込責任者の前に入力してください。 

 

 

お支払い確認後、組合員ご本人様宛に「利用連絡書」をお渡しします。 

４ 利用当日 

「利用連絡書」を利用する施設に提出してからご利用ください。 



 

申込期間について 

 

抽選申込期間 
国内：利用月2ヶ月前の1日0時から20日18時まで 

国外：利用月5ヶ月前の1日0時から20日18時まで 

当選結果確認 

抽選申込月の２７日７時 

インターネット（施設予約システム）メニュー「予約照会・変更・取消」にて当選された予約を

確認可能です。 

当選予約の変更・取消 

抽選申込月の、翌月1日７時 

インターネット（施設予約システム）メニュー「予約照会・変更・取消」にて当選された予約を

変更・取消が可能です。 

予約申込期間 

国内：利用月1ヶ月前の１日7時から１５日前まで 

国外：利用月4ヶ月前の１日９時から利用月４ヶ月前の末日まで(注１) 

※注１ 国外はインターネット受付を行っていません。保健施設事業課へ電話または窓口にてお

申し込みください。なお、空き状況は、ホームページからご覧になれます。 

上記以外の期間に申込みしたい場合は、保健施設事業課へご連絡ください。 

出版健保の被保険者・被扶養者以外の方だけの利用は、被保険者の紹介があり、施設に余裕がある場合に限り可能です。 

国内は利用開始の2週間前、国外は利用開始の3ヶ月前から申し込みを受け付けています。 

 

申込制限について 

 

申込件数制限 

抽選申込・予約申込の申込制限 

 

※抽選申込で４月の利用を3件当選 

していた場合。 

 予約申込では、４月の利用を残り 

2件申し込めます。 

施設 
１ヵ月に何件 

申し込めるか 

国内 直営保養施設 

   年間契約施設 

   季節契約施設 

1組合員 5件まで 

国外 ハワイ 1組合員 5件まで 

 

宿泊数・コース 

施設 宿泊数 

国内 直営保養施設 
2泊3日まで 

※抽選後の空き室予約は4泊5日まで 

国内 年間契約施設 

   季節契約施設 

2泊3日まで 

※抽選後の空き室予約は2泊3日まで 

国外 ハワイ 

Aコース・・・4泊6日（ 月曜日出発、土曜日帰着 ） 

Bコース・・・3泊5日（ 金曜日出発、火曜日帰着 ） 

Cコース・・・7泊9日（ 金曜日出発、翌週土曜日帰着 ） 

 

A・B・Cコース以外の利用については以下のとおりとなります。 

※以下申込はインターネットからはできません。保健施設事業課へお問合せください。 

●利用月の4ヶ月前の1日より受付 

1．A・Bコースの範囲内で5泊～7泊までの利用 

●利用月の3ヶ月前の1日より受付 

1．A・Bコースの範囲内で3泊～4泊までの利用 

2．1泊、2泊の利用 



 

予約取消・内容変更について 
一度申込まれた予約でも、取り消しすることが可能です。 

インターネット(注1)、電話・窓口からできます。 

(注1)インターネットでは国内の予約取消のみ可能です。以降は保健施設事業課までお問い合わせください。 

取消し可能な期間 

国内 直営保養施設 

   年間契約施設 

   季節契約施設 

利用日15日前まで 

国外 ハワイ インターネットからの取消しはできません。 

※インターネットで予約取消が行えるのは、上記期間までです。以降は保健施設事業課までお問い合わせください。 

 

※下記期間にご連絡いただいた場合は、次の料金を負担していただきます。 

解約事務手数料 

国内 直営保養施設 

   年間契約施設 

   季節契約施設 

  

利用日の２日前 ～ 利用日当日 ：減員1泊1食1名につき利用料の全額（100％） 

  

国外 ハワイ 

  

利用日の２１日前 ～ 利用日当日 ：減員1泊1名につき利用料の全額（100％） 

  

 

 



ユーザーズガイド 保養施設編（PC・スマートフォン） 

 

1.ログインする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①出版健康保健組合ホームページに 

アクセスします。 

https://www.phia.or.jp/index.html 

 

「保養施設」＞「抽選申込」メニュ 

ーをクリックします。 

③ログイン画面が表示されます。 

保険証の記号・番号とパスワード

を入力し、【ログイン】ボタンを

クリックします。 

 
◎組合員の保険証番号 

事業所番号4桁 ＋ 証番号 

 

◎パスワード 

半角英数12桁以内 
初期パスワードは、「PHIA」+ 生年月日 

(西暦８桁)です。 

例：1960年１月１日生まれの場合：

PHIA19600101 

②ご利用規約が表示されます。 

【ログイン画面へ】ボタンをクリッ

クします。 

※資格喪失後の組合員ではログイン操

作はできません。（ログインボタンク

リック後、エラーメッセージ表示） 



ユーザーズガイド 保養施設編（PC・スマートフォン） 

 

１．ログインする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

↑ 

必ず申し込み操作前に 

ログイン中の組合員番号、

氏名を確認してください 

④処理選択画面（メニュー）が表

示されます。ログイン完了です。 

 

終了時は【ログアウト】ボタンか

ら行ってください。ログアウトす

ると、ログイン画面に戻ります。 

⑤保養所メニューをご利用いただ

く場合は、「国内／ハワイ保養

所」をクリックし、保養所メニュ

ー（背景色オレンジ）からご利用

ください。 

 
※ログイン後、初期表示で「国内/ハワ

イ保養所」のメニューが表示されてい

ます。 



ユーザーズガイド保養施設編（PC・スマートフォン） 

 

２．抽選申込をする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【抽選申込】ボタンをクリックし

ます。 

②申込方法選択画面が表示されま

す。 

 

「抽選グループから絞り込む」また

は「お気に入りの施設で申し込む」

をクリックします。 

※抽選グループとは 

各施設ご利用制限の単位（グループ）

です。申し込み件数制限などは抽選グ

ループごとにおこなわれます。 
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２．抽選申込をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「抽選グループから絞り込む」を

選択した場合、施設絞り込み（グル

ープ選択）画面が表示されます。 

 

抽選申込をするグループをクリック

します。 

④施設絞り込み（場所選択）画面が

表示されます。 

 

抽選申込をする施設を選択し、【次

に進む】ボタンをクリックします。 

※複数選択可。 
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２．抽選申込をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国内 

ハワイ 

⑤抽選申込対象宿泊数選択画面が

表示されます。 

 

抽選申込を行う宿泊開始日、宿泊

数、宿泊人数を入力し【次に進

む】ボタンをクリックします。 

 
＜宿泊人数について＞ 

『被保険者（本人）』 

『被扶養者（家族）』 

『その他』の人数計が宿泊者の合計人

数となります。 

 

子供の人数は被扶養者（家族）の方の

内訳として入力いただきます。 

子供（小学１～３年生） 

 

未就学児童は部屋の定員には含みませ

ん。 

子供の入力とは異なり、別途未就学児

童の人数入力が必要です。 

 

※被保険者が同行する場合に限り、資

格がない父・母（義父・義母）・配偶

者・子・子の配偶者・孫も被扶養者と

してご登録ください。被扶養者料金と

なります。 

7日表示や31日表示、 

曜日指定など、カレンダー表示条件を

変更することができます。 

※ご注意 

 

＜宿泊数の選択方法＞ 

国内保養所では直接入力。 

国外保養所ではコース選択。 

 

＜制限＞ 

国内保養所は最大2泊まで。 

国外保養所は最大7泊まで。 

※1/1～1/4の利用は前年12月分

の利用申込に含みます） 

国外保養所は、宿泊開始曜日が決まっ

ているため、表示される一覧からコー

ス選択していただきます。 
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２．抽選申込をする 
 

★宿泊人数入力パターン例 

 

 例1：組合員Aさんと扶養に入っている 妻、子供（小学１～３年生まで）、未就学児童 各1名・計4名での 

申し込みの場合 

    ※本人が同行する場合は、扶養に入っていない妻、子供、未就学児童も、扶養扱いとしてご入力ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 例2：組合員Aさんの扶養に入っている妻が利用責任者として申し込みする。 

    組合員Aさんの妻と、妻の両親 計3名での申し込みの場合。 

    ※本人が同行しないため、配偶者の父母はその他扱いとしてご入力ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 例3：組合員AさんとAさんの扶養に入っている 妻、子供、未就学児童 各1名と 

    組合員BさんとBさんの扶養に入っている 妻、子供 各1名・計7名での申し込みの場合。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本人が1人 

被扶養者は 

妻と子供の2名 

被扶養者のうち、

子供は1名 
(小学１～３年生まで) 

未就学児童が1名 

本人は同行しない 

妻の両親2名 

※本人同行しないためその他 
被扶養者は妻1名 

本人がAさん、Bさんの2名 

被扶養者は 

Aさんの妻と子供 

Bさんの妻と子供

で4名 

被扶養者のうち、子

供は、Aさんの子供

と、Bさんの子供で

2名 

(小学１～３年生まで) 

未就学児童は 

Aさんの未就学児

童の1名 
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２．抽選申込をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥申込内容入力画面が表示されま

す。 

 

前画面で入力した宿泊人数に従っ

て宿泊者の情報を入力します。 

 

必要事項をそれぞれ入力または選

択し、【次に進む】ボタンをクリ

ックします。 

※「お気に入り登録をする。」にチ

ェックを入れることで、申し込みし

ている施設がお気に入り情報として

登録されます。 

 

②の申込方法選択画面「お気に入り

の施設で申し込む」からの申し込み

が可能となります。 

利用責任者情報を入力

できます。（必須） 

宿泊メンバーの情報を入力できます。

（必須） 

※被扶養者として届出されている場合

は保険証の記号・番号と続柄を選択し

「読込」ボタンを押すと、年齢、性別 

氏名、が自動で反映されます。 

被扶養者（家族）が子供の場合は、「子供」欄にて該

当する選択肢を指定します。（小学1年生、2年

生、3年生） 

前画面の利用人数入力欄に未就学児童が含まれる場

合、自動で未就学児童が選択されます。（必須） 

※「6歳以下」の年齢を入力してください。 

利用種別を入力できます。（必須）

※初期値は「１泊２食付」 

※ご注意 

・国外保養所では利用種別の選択はできません。 

・利用者の構成が間違っていた場合、前画面で利用人数を入力し直してください。 

再度当画面を表示した際、既に入力済みの情報で再表示します。（同じ利用者区分のもののみ） 

日中連絡先を入力できます。（必須） 

※携帯電話をお持ちの場合、携帯電話を

入力ください。 

※携帯電話をお持ちでない場合、固定電

話番号を入力ください。 
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２．抽選申込をする 
 

★宿泊情報入力パターン例 

 

 例：組合員AさんとAさんの扶養に入っている 妻、子供、未就学児童 各1名と 

   組合員BさんとBさんの扶養に入っている 妻、子供 各1名・計7名での申し込みの場合。 

   Aさん保健証の記号・番号：9999-0009999←ログインユーザー 

   Bさん保健証の記号・番号：8888-0008888 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用責任者、宿泊メンバーの方は、利

用種別で「宿泊なし」を選択して申し

込みを行うことはできません。 

ログインユーザーが利用責任者

となります。 

Ｂさんの家族入力 

必ず、ご家

族（本人）

の保険証の

記号・番号

を入力して

ください 

Ａさんの家族入力 

 

 

Ｂさんとご家族（ログイ

ンユーザー以外の保険

者・被扶養者）入力は、

個人情報の観点から【読

込】ボタンを押しても

「年齢」「性別」「氏

名」は表示されません。

手入力が必要です。 

必ず、ご家

族（本人）

の保険証の

記号・番号

を入力して

ください 

※資格喪失後の組合員を宿泊メンバーに追加しての予約操作はできません。 

 【次に進む】ボタンクリック時、エラーメッセージが上部に表示されます。 
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２．抽選申込をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦申込内容確認画面が表示さ

れます。 

 

選択及び入力した申込内容に

誤りがないことを確認し、

「利用規約を承認します。」

にチェックのうえ【申込内容

確定】ボタンをクリックしま

す。 

⑧確認メッセージ画面が表示

されます。 

 

【ＯＫ】ボタンをクリックし

ます。 
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２．抽選申込をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

連続で宿泊できる日数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

同一登録番号、同一抽選グループ、同一利用日での抽選申込を複数件申込されても、  

当選は「1 件」のみとなります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国内 直営保養施設、年間契約施設、季節契約施設 

⇒最大2泊まで申し込み可能です。※月末日のみ1泊申し込みが可能です。 

 

国外 ハワイ 

⇒以下コースのみ、選択可能です。 

Aコース・・・4泊6日（ 月曜日出発、土曜日帰着 ） 

Bコース・・・3泊5日（ 金曜日出発、火曜日帰着 ） 

Cコース・・・7泊9日（ 金曜日出発、翌週土曜日帰着 ） 

⑨抽選申込完了画面が表示され、申

込操作が完了します。 

 

※各ボタンの説明については、次ペ

ージをご参照ください。 

（例） 

①Aさん登録番号で「すずかり」で20２４年5月3日～2泊を抽選申込 

②Aさん登録番号で「すずかり」で20２４年5月4日～2泊を抽選申込 

③Aさん登録番号で「すみのくら」で20２４年5月4日～2泊を抽選申込 

 ⇒ ①が「当選」となれば、②と③は重複制限により「落選」となります。 

 

※宿泊メンバーが被っていても落選となります。 
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⑤の「抽選申込対象宿泊数選択画面」に戻り、同じ施設、同じ申込内容

（宿泊開始日、宿泊数、宿泊人数の値が残る）で続けて申し込みができ

ます。 

⑤の「抽選申込対象宿泊数選択画面」に戻り、同じ施設、違う申込内

容（宿泊開始日、宿泊数、宿泊人数の値がクリアされる）で続けて申

し込みができます。 

「抽選申込一覧照会画面」に移動し、自身が申し込みした抽選申込の

一覧及び詳細を確認できます。 

②の「申込方法選択画面」に戻ります。 

２．抽選申込をする 

 
 

★各ボタンの説明（抽選申込完了画面） 
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３．抽選申込の内容を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③抽選申込完了画面内の【抽選申込

一覧照会】ボタン、または処理選択

画面内の【抽選申込照会・取消】ボ

タンより、自身が申し込みした抽選

申込の一覧及び詳細を確認すること

ができます。 

★優先順位とは 

優先して当選させたい順番のことで、

上位にあるものほど当選しやすくなり

ます。ただし他の申込み状況により、

優先順位が上位でも落選する場合もあ

ります（逆の可能性もあり） 

①【抽選申込照会・取消】ボタンを

クリックします。 

②施設絞り込み（グループ選択）画

面が表示されます。 

 

抽選申込の照会をするグループをク

リックします。 
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３．抽選申込の内容を変更する 

 
★抽選申込の優先順位を変更する場合（抽選申込一覧照会画面） 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

★①優先順位を変更したい抽選申

込を選択（クリック）し、一覧下

部の【▲優先順位を上げる】ボタ

ン、または【▼優先順位を下げ

る】ボタンをクリックします。 

 

※左図は【▲優先順位を上げる】

ボタンでの説明となります。 

★②左図の場合、優先順位が「３」

から「２」へ上がります。 
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４．抽選申込を取消す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【抽選申込照会・取消】ボタンを

クリックします。 

②施設絞り込み（グループ選択）画

面が表示されます。 

 

抽選申込を行ったグループ（施設）

を選択（クリック）します。 
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４．抽選申込を取消す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③抽選申込一覧照会画面が表示さ

れます。 

 

取消したい抽選申込を選択（クリ

ック）し、【詳細表示】ボタンを

クリックします。 

※上図： 

選択（クリック）後の状態。 

④抽選申込内容照会画面が表示

されます。 

 

取消したい抽選申込であること

を再度確認し、【取消】ボタン

をクリックします。 
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４．抽選申込を取消す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤確認メッセージが表示されます。 

問題ない場合【OK】ボタンをクリ

ックします。 

⑥抽選申込取消完了画面が表示さ

れ、取消操作が完了します。 

※宿泊開始日、宿泊数、宿泊人数

など内容を変更したい場合は、一

度抽選申込を取り消ししてから、

再度申込みしてください。 
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※当選された予約は、抽選申込期間の

２７日７時より確認することができま

す。 

 

※毎日AM３：００～AM７：００ま

ではサービス停止時間となり、アクセ

スできません。ご注意ください。 

５．当選した申込みを一覧で確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

当選確定された利用申込が一覧で

確認できます。申込内容の詳細を

確認する場合は、対象の利用申込

を選択（クリック）します。 

③予約詳細確認画面が表示され、利

用申込の詳細内容を確認できます。 
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６．予約をする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【空き照会・予約】ボタンをクリ

ックします。 

③「施設を指定する」を選択した

場合、施設絞り込み（場所選択）

画面が表示されます。 

 

予約をする施設を選択し、【次に

進む】ボタンをクリックします。 

※複数選択可。 

②照会方法選択画面が表示されま

す。 

 

「施設を指定する」または「お気に

入りの施設で照会する」をクリック

します。 
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６．予約をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国内 
④予約対象宿泊数選択画面が表示

されます。 

 

予約を行う宿泊開始日、宿泊数、

宿泊人数を入力し【次に進む】ボ

タンをクリックします。 

 
＜宿泊人数について＞ 

『被保険者（本人）』 

『被扶養者（家族）』 

『その他』の人数計が宿泊者の合計人

数となります。 

 

子供（小学１～３年生まで）の人数は

被扶養者（家族）の方の内訳として入

力いただきます。 

 

未就学児童は部屋の定員には含みませ

ん。 

子供の入力とは異なり、別途未就学児

童の人数入力が必要です。 

 
※被保険者が同行する場合に限り、資

格がない父・母（義父・義母）・配偶

者・子・子の配偶者・孫も被扶養者と

してご登録ください。被扶養者料金と

なります。 

 

7日表示や31日表示、 

曜日指定など、カレンダー表示条件を

変更することができます。 

ハワイ 

以降の手順⑤からの予約操作は３０分以内に行ってください。 

３０分を越えた場合、時限制限により申込操作を強制的に中断させていただきます。 

国外はインターネット受付を行ってい

ません。 

保健施設事業課へ電話または窓口にて

お申し込みください。 

なお、空き状況は、ご覧になれます。 
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６．予約をする 

 

★宿泊人数入力パターン例 

 

 例1：組合員Aさんと扶養に入っている 妻、子供（小学１～３年生まで）、未就学児童 各1名・計4名での 

申し込みの場合 

    ※本人が同行する場合は、扶養に入っていない妻、子供、未就学児童も、扶養扱いとしてご入力ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 例2：組合員Aさんの扶養に入っている妻が利用責任者として申し込みする。 

    組合員Aさんの妻と、妻の両親 計3名での申し込みの場合。 

    ※本人が同行しないため、配偶者の父母はその他扱いとしてご入力ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 例3：組合員AさんとAさんの扶養に入っている 妻、子供、未就学児童 各1名と 

    組合員BさんとBさんの扶養に入っている 妻、子供 各1名・計7名での申し込みの場合。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本人が1人 

被扶養者は 

妻と子供の2名 

被扶養者のうち、

子供は1名 
(小学１～３年生まで) 

未就学児童が1名 

本人は同行しない 

妻の両親2名 

※本人同行しないためその他 
被扶養者は妻1名 

本人がAさん、Bさんの2名 

被扶養者は 

Aさんの妻と子供 

Bさんの妻と子供

で4名 

被扶養者のうち、

子供は、Aさんの

子供と、Bさんの

子供で2名 
(小学１～３年生まで) 

未就学児童は 

Aさんの未就学児

童の1名 
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６．予約をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤申込内容入力画面が表示されま

す。 

 

前画面で入力した宿泊人数に従っ

て宿泊者の情報を入力します。 

 

必要事項をそれぞれ入力または選

択し、【次に進む】ボタンをクリ

ックします。 

※「お気に入り登録をする。」にチェッ

クを入れることで、申し込みしている施

設がお気に入り情報として登録されま

す。 

 

②の照会方法選択画面「お気に入りの施

設で申し込む」からの申し込みが可能と

なります。 

利用責任者情報を入力

できます。（必須） 

宿泊メンバーの情報を入力できます。

（必須） 

※被扶養者として届出されている場合

は保険証の記号・番号と続柄を選択し

「読込」ボタンを押すと、年齢、性別 

氏名、が自動で反映されます。 

被扶養者（家族）が子供の場合は、「子供」欄にて該

当する選択肢を指定します。（小学1年生、2年

生、3年生） 

前画面の利用人数入力欄に未就学児童が含まれる場

合、自動で未就学児童が選択されます。（必須） 

※「6歳以下」の年齢を入力してください。 

利用種別を入力できます。（必須） 

※初期値は「１泊２食付」 

※ご注意 

・利用者の構成が間違っていた場合、前画面で利用人数を入力し直してください。 

再度当画面を表示した際、既に入力済みの情報で再表示します。（同じ利用者区分のもののみ） 

日中連絡先を入力できます。（必須） 

※携帯電話をお持ちの場合、携帯電話を

入力ください。 

※携帯電話をお持ちでない場合、固定電

話番号を入力ください。 
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６．予約をする 

 

★宿泊情報入力パターン例 

 

 例：組合員AさんとAさんの扶養に入っている 妻、子供、未就学児童 各1名と 

   組合員BさんとBさんの扶養に入っている 妻、子供 各1名・計7名での申し込みの場合。 

   Aさん保健証の記号・番号：9999-0009999←ログインユーザー 

   Bさん保健証の記号・番号：8888-0008888 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用責任者、宿泊メンバーの方は、

利用種別で「宿泊なし」を選択して

申し込みを行うことはできません。 

ログインユーザーが利用責任者

となります。 

Ｂさんの家族入力 

必ず、ご家

族（本人）

の保険証の

記号・番号

を入力して

ください 

Ａさんの家族入力 

 

 

Ｂさんとご家族（ログイ

ンユーザー以外の保険

者・被扶養者）入力は、

個人情報の観点から【読

込】ボタンを押しても

「年齢」「性別」「氏

名」は表示されません。

手入力が必要です。 

必ず、ご家

族（本人）

の保険証の

記号・番号

を入力して

ください 

※資格喪失後の組合員を宿泊メンバーに追加しての予約操作はできません。 

 【次に進む】ボタンクリック時、エラーメッセージが上部に表示されます。 
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６．予約をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥料金確認画面が表示されま

す。 

 

選択及び入力した申込内容に

誤りがないことを確認し、

「利用規約を承認します。」

にチェックのうえ【申込内容

確定】ボタンをクリックしま

す。 

⑦確認メッセージ画面が表示

されます。 

 

【ＯＫ】ボタンをクリックし

ます。 
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④の「予約対象宿泊数選択画面」に戻り、同じ施設、同じ申込内容（利

用人数）で続けて申し込みができます。 

④の「予約対象宿泊数選択画面」に戻り、同じ施設、違う申込内容

（利用人数）で続けて申し込みができます。 

「予約一覧照会画面」に移動し、自身が申し込みした予約の一覧及び

詳細を確認できます。 

②の「照会方法選択画面」に戻ります。 

６．予約をする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

連続で宿泊できる日数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★各ボタンの説明（予約完了画面） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国内 直営保養施設 ⇒最大4泊まで申し込み可能。 

年間契約施設 ⇒最大2泊まで申し込み可能。 

季節契約施設 ⇒最大2泊まで申し込み可能。 

 

国外 ハワイ ⇒空き照会のみ可能。インターネット予約受付は行えません。保健施設事業課へお問合せください。 

⑧予約完了画面が表示され、申込操

作が完了します。 

 

※各ボタンの説明については、ペー

ジ下部をご参照ください。 

※予約の【受付番号】は、振込用

紙（払込済証明書）記載の際に必

要となります。 

 

★【受付番号】は必ずお控えくだ

さい。 
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７．予約を一覧で確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

詳細内容を確認したい予約を選択

（クリック）します。 

③予約詳細確認画面が表示されま

す。 

 

予約の詳細内容を確認できます。 

ご注意 

 

※国外はインターネットから予約の取

り消しを行うことができません。ま

た、国内・国外共に予約内容の変更を

ご希望の場合は保健施設事業課へご連

絡ください。 
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８．予約内容を修正する 

>>宿泊開始日を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

詳細内容を確認したい予約を選択

（クリック）します。 

③予約詳細確認画面が表示されま

す。 

 

【宿泊開始日を変更する】ボタンを

クリックします。 

【宿泊開始日を変更する】ボタンが表示

されるのは、申込状態が「予約済み（入

金待ち）」且つ、利用日の１５日前（取

消可能期間）までの場合です。 

※国外はインターネットから予約変更を

行うことができません。保健施設事業課

へ電話または窓口にてご連絡ください。 



ユーザーズガイド保養施設編（PC・スマートフォン） 

 

８．予約内容を修正する 
>>>宿泊開始日を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④予約変更入力（宿泊開始日の変

更）画面が表示されます。 

 

開始日を変更し【次に進む】ボタン

をクリックします。 

プルダウンより 

選択可能です。 

⑤予約変更確認画面が表示されま

す。 

 

内容に誤りがないことを確認し、 

「利用規約を承認します。」にチ

ェックのうえ【申込内容確定】ボ

タンをクリックします。 

※月またぎの変更（特例期間）は、お申し込

み期間であれば可能です。 

 

※年度またぎの変更はできません。 

 

※指定日に、空き部屋がなければ変更はでき

ません。 

 

※指定日と同じ日に、メンバーが他の予約に

含まれていた場合、変更はできません。 

 

※指定日を含め、別の予約と連続した場合、

宿泊可能日数（直営最大4泊、契約最大2

泊）を超える変更はできません。 

以降の手順④からの修正操作は３０分以内に行ってください。 

３０分を越えた場合、時限制限により申込操作を強制的に中断させていただきます。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊開始日を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥確認メッセージ画面が表示されま

す。 

 

【OK】ボタンをクリックします。 

⑦予約詳細確認画面に戻り、変更処

理が完了します。 

※インターネットから予約変更を行うことができない場合もございます。 

ご自身で変更できない場合は、保健施設事業課へご連絡ください。 

 

以下は、代表的な予約変更を行うことができない条件です。 

 

>>国外（ハワイ）の予約。 

 

>>申込状態が「予約済み（入金待ち）」以外の予約。 

 

>>利用１４日前（取消操作不可期間）の予約。 

 

>>被保険者、被扶養者以外（その他）の方が、利用責任者の予約。 

 

>>資格喪失後の組合員が宿泊メンバーに含まれている予約。 

※ご注意 

予約変更画面操作中に、先に出版健保職員にて対象予約の変更を行っていた場合、以下のメッセージが表示されま

す。 

「他のブラウザで先に処理を行っているため、操作を続行できません。」 

一度【前に戻る】ボタンで前の画面に戻って、再度予約内容をご確認ください。 
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８．予約内容を修正する 

>>宿泊数/食事数を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

詳細内容を確認したい予約を選択

（クリック）します。 

③予約詳細確認画面が表示されま

す。 

 

【宿泊数/食事数を変更する】ボタ

ンをクリックします。 

【宿泊数/食事数を変更する】ボタンが

表示されるのは、申込状態が「予約済み

（入金待ち）」且つ、利用日の１５日前

（取消可能期間）までの場合です。 

※国外はインターネットから予約変更を

行うことができません。保健施設事業課

へ電話または窓口にてご連絡ください。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊数/食事数を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★宿泊数の変更 

 

 

 

 

 

 

 

★食事の変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④予約変更入力（宿泊数/食事の増

減）画面が表示されます。 

 

宿泊数、食事と必要な項目を変更

し【次に進む】ボタンをクリック

します。 

プルダウンより選択可能です。 

 

直営保養施設は最大4泊 

年間契約、季節契約保養施設は最大2泊 

 

宿泊数を減らす際は、最終日から削除されます。 

以降の手順④からの修正操作は３０分以内に行ってください。 

３０分を越えた場合、時限制限により申込操作を強制的に中断させていただきます。 

プルダウンより選択可能です。 

利用責任者、宿泊メンバーの方は、全ての宿泊に対し「宿泊な

し」を選択して申し込みを行うことはできません。 

※月またぎの変更（特例期間）は、お申し込

み期間であれば可能です。 

 

※年度またぎの変更はできません。 

 

※指定日に、空き部屋がなければ変更はでき

ません。 

 

※指定日と同じ日に、メンバーが他の予約に

含まれていた場合、変更はできません。 

 

※指定日を含め、別の予約と連続した場合、

宿泊可能日数（直営最大4泊、契約最大2

泊）を超える変更はできません。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊数/食事数を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤予約変更確認画面が表示されま

す。 

 

内容に誤りがないことを確認し、 

「利用規約を承認します。」にチ

ェックのうえ【申込内容確定】ボ

タンをクリックします。 

⑥確認メッセージ画面が表示されま

す。 

 

【OK】ボタンをクリックします。 

⑦予約詳細確認画面に戻り、変更処

理が完了します。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊数/食事数を変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※インターネットから予約変更を行うことができない場合もございます。 

ご自身で変更できない場合は、保健施設事業課へご連絡ください。 

 

以下は、代表的な予約変更を行うことができない条件です。 

 

>>国外（ハワイ）の予約。 

 

>>申込状態が「予約済み（入金待ち）」以外の予約。 

 

>>利用１４日前（取消操作不可期間）の予約。 

 

>>被保険者、被扶養者以外（その他）の方が、利用責任者の予約。 

 

>>資格喪失後の組合員が宿泊メンバーに含まれている予約。 

※ご注意 

予約変更画面操作中に、先に出版健保職員にて対象予約の変更を行っていた場合、以下のメッセージが表示されま

す。 

「他のブラウザで先に処理を行っているため、操作を続行できません。」 

一度【前に戻る】ボタンで前の画面に戻って、再度予約内容をご確認ください。 
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８．予約内容を修正する 

>>宿泊メンバーを変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

詳細内容を確認したい予約を選択

（クリック）します。 

③予約詳細確認画面が表示されま

す。 

 

【宿泊メンバーを変更する】ボタン

をクリックします。 

【宿泊メンバーを変更する】ボタンが表

示されるのは、申込状態が「予約済み

（入金待ち）」且つ、利用日の１５日前

（取消可能期間）までの場合です。 

※国外はインターネットから予約変更を

行うことができません。保健施設事業課

へ電話または窓口にてご連絡ください。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊メンバーを変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★メンバーの削除 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★メンバーの追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④予約変更入力（宿泊人数の増

減）画面が表示されます。 

 

メンバーの削除、または追加を行

い【次に進む】ボタンをクリック

します。 

削除したいメンバーにチェックします。 

※利用責任者の変更はできません。 

 

※部屋数が増えるメンバーの追加はでき

ません。 

 

以降の手順④からの修正操作は３０分以内に行ってください。 

３０分を越えた場合、時限制限により申込操作を強制的に中断させていただきます。 

必ずはじめに、利用者区分を選択しま

す。 

 

ログインユーザー以外の保険者・被扶

養者入力は、個人情報の観点から【読

込】ボタンを押しても「年齢」「性

別」「氏名」は表示されません。手入

力してください。 

※ 資格喪失後の組合員を宿泊メンバーに追加しての変更はできません。 



ユーザーズガイド保養施設編（PC・スマートフォン） 

 

８．予約内容を修正する 
>>>宿泊メンバーを変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤予約変更確認画面が表示されま

す。 

 

内容に誤りがないことを確認し、 

「利用規約を承認します。」にチ

ェックのうえ【申込内容確定】ボ

タンをクリックします。 

⑥確認メッセージ画面が表示されま

す。 

 

【OK】ボタンをクリックします。 

⑦予約詳細確認画面に戻り、変更処

理が完了します。 
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８．予約内容を修正する 
>>>宿泊メンバーを変更する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※インターネットから予約変更を行うことができない場合もございます。 

ご自身で変更できない場合は、保健施設事業課へご連絡ください。 

 

以下は、代表的な予約変更を行うことができない条件です。 

 

>>国外（ハワイ）の予約。 

 

>>申込状態が「予約済み（入金待ち）」以外の予約。 

 

>>利用１４日前（取消操作不可期間）の予約。 

 

>>被保険者、被扶養者以外（その他）の方が、利用責任者の予約。 

 

>>資格喪失後の組合員が宿泊メンバーに含まれている予約。 

※ご注意 

予約変更画面操作中に、先に出版健保職員にて対象予約の変更を行っていた場合、以下のメッセージが表示されま

す。 

「他のブラウザで先に処理を行っているため、操作を続行できません。」 

一度【前に戻る】ボタンで前の画面に戻って、再度予約内容をご確認ください。 
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※当選された予約は、抽選申込月27日７

時より確認することができます。変更・取

消は、抽選申込翌月１日７時より可能とな

ります。 

 
※毎日AM３：００～AM７：００まではサー

ビス停止時間となり、アクセスできません。ご

注意ください。 

９．予約を取消す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①【予約照会・変更・取消】ボタン

をクリックします。 

②予約一覧照会画面が表示されま

す。 

 

取消したい予約を選択（クリック）

します。 

③予約詳細確認画面が表示されま

す。 

 

取消したい予約であることを再度確

認し、【予約取消】ボタンをクリッ

クします。 

※取消しを行う際の諸注意をかならず

確認してください。 

 
インターネットから予約取消を行えるのは

利用日15日前までです。それ以降は【予

約取消】ボタンは表示されません。 

 

14日前以降の取消し、または利用日、面

数、時間など内容を修正したい場合は、保

健施設事業課までお問い合わせください。 
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９．予約を取消す 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④確認メッセージが表示されます。 

問題ない場合【OK】ボタンをクリ

ックします。 

⑤予約取消完了画面が表示され、取

消操作が完了します。 

 

※一度取消した予約をインターネッ

トから復活させることはできませ

ん。 

※ご注意 

 

国外はインターネットから予約の取り消しを行うことができません。 

また、国内・国外共に予約内容の変更をご希望の場合は保健施設事業課へご連絡ください。 
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10．施設の空き状況を確認する 

 

★ゲストログイン状態で確認する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面にて【空き照会のみ

のかたはこちら…】ボタンをクリッ

クします。 

②処理選択画面が表示されます。 

 

【空き照会・予約】ボタンをクリッ

クします。 

③照会方法選択画面が表示されま

す。 

 

照会方法を選択（クリック）しま

す。 

※ゲストログインの場合、画面左上

に「ゲストログイン中です。」と表

示されます。 
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１０．施設の空き状況を確認する 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④施設絞り込み（場所選択）画面

が表示されます。 

 

空き状況を照会したい施設にチェ

ックを入れて【次に進む】ボタン

をクリックします。 

※複数選択ができます。 

⑤複数施設選択時は「施設別空き状

況照会画面」、単一施設選択時は

「予約対象宿泊数選択画面」が表示

され、施設の空き状況を照会するこ

とができます。 

7日表示や31日表示、 

曜日指定など、カレンダー表示条件を

変更することができます。 

※国内保養所とハワイ保養所は同時に

選択、照会はできません。 

複数施設 

選択時 

単一施設 

選択時 
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１０．施設の空き状況を確認する 
★システムログイン状態で確認する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面より「保険証の記

号・番号」「パスワード」を入力し

システムにログインします。 

②処理選択画面が表示されます。 

 

【空き照会・予約】ボタンをクリッ

クします。 

③照会方法選択画面が表示されま

す。 

 

照会方法を選択（クリック）しま

す。 

※「施設を指定する」での照会方

法を説明します。 
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１０．施設の空き状況を確認する 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④施設絞り込み（場所選択）画面

が表示されます。 

 

空き状況を照会したい施設にチェ

ックを入れて【次に進む】ボタン

をクリックします。 

※複数選択ができます。 

⑤複数施設選択時は「施設別空き状

況照会画面」、単一施設選択時は

「予約対象宿泊数選択画面」が表示

され、施設の空き状況を照会するこ

とができます。 

7日表示や31日表示、 

曜日指定など、カレンダー表示条件を

変更することができます。 

※国内保養所とハワイ保養所は同時に

選択、照会はできません。 

「こちらのカレンダーを見る」ボタン

をクリックすることで、選択した保養

所の予約操作を引き続き行うことがで

きます。 
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１１．利用実績を確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面より「保険証の記

号・番号」「パスワード」を入力し

システムにログインします。 

②処理選択画面が表示されます。 

 

【利用実績照会】ボタンをクリック

します。 

③利用実績照会画面が表示されま

す。 

 

前月、前々月の利用実績を確認でき

ます。 

★利用実績について、 

・入金済み、且つ利用日を過ぎている予約

が表示されます。 

・利用月の翌月1日から前月分の利用実績

が確認可能です。 

例）4月16日利用分の場合 

⇒ 5月1日より実績照会が可能です。 
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１２．本日のお知らせを確認する 

 

★ゲストログイン状態で照会する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③本日のお知らせ画面が表示されま

す。 

 

各施設のお知らせを一覧で確認でき

ます。 

②処理選択画面が表示されます。 

 

【本日のお知らせ】ボタンをクリッ

クします。 

※ゲストログインの場合、画面左上

に「ゲストログイン中です。」と表

示されます。 

①ログイン画面にて【空き照会のみ

のかたはこちら…】ボタンをクリッ

クします。 
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１１．本日のお知らせを確認する 
 

★システムログイン状態で照会する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面より「保険証の記

号・番号」「パスワード」を入力し

システムにログインします。 

②処理選択画面が表示されます。 

 

【本日のお知らせ】ボタンをクリッ

クします。 

③本日のお知らせ画面が表示されま

す。 

 

各施設のお知らせを一覧で確認でき

ます。 


